Sorg- og kriseplan
Buddinge Skole, revideret september 2025

Som lzerer eller peedagog kan det ikke undgas at stgde pa bgrn og voksne, der er udsat for traumatiske
oplevelser i form af dgd, invaliditet, livstruende sygdom, skilsmisse og lign.

Nogle af disse traumatiske oplevelser vil komme ganske uventede. Det kan bevirke kaos og stor usikkerhed
om “hvad ggr jeg nu?”. Indtraeder disse naevnte situationer ikke akut, men mere forventet, er der tid til
forberedelse, men oplevelsen kan vaere lige sa sveer at tackle. Hvor meget skal man ”blande sig”, maske
klarer familien det selv, eller man har pa fornemmelsen, at familien ikke gnsker at tale om det? Hvad sa?

En kriseplan er taenkt som en stgtte, der kan hjzelpe, hvis du kommer til at befinde dig i en situation, hvor
du maske selv er blevet fglelsesmaessig pavirket, eller blot er i tvivl om, hvordan eller hvornar du skal
handle. Du skal dog veere opmaerksom pa, om du magter at ga ind i disse situationer. Det kan fx hande, at
den situation, du lige nu star i, ligner for meget en situation, du kender fra dit private liv, og derved vil dine
egne fglelser fa overtaget. | en sadan situation kan du umuligt blive en god hjaelper. Er du for gjeblikket i
krise, er det direkte uhensigtsmaessig, at du traeder til.

Pa den anden side, hvis man tgr stille sig til radighed i disse kriser, far man til gengeeld nye erfaringer at
bygge videre pa, bade fagligt og personligt.

Du bgr dog altid tale med din leder om dine overvejelser. Ingen skal veere alene i sadan en situation.
Vi er klar over, at mange af disse rad, der findes i kriseplanen, er noget, der allerede er implementeret i

skolens daglige arbejdsrutiner. Vi har blot samlet denne viden og information pa et sted og haber den kan
blive et brugbart hjeelpemiddel
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Akutte Kkriser

Arbejde med mennesker rummer risikoen for at blive udsat for store psykiske belastninger. Vold og trusler
om vold er eksempler pa det.

Fglgerne efter en staerk chokerende oplevelse kan vaere alvorlige, men alvorlige fglger kan forhindres, bl.a.
ved en bevidst opbakning fra ledelse og neermeste kolleger. En aktiv indsats kan saledes sikre
elevens/medarbejderens fortsatte psykiske velbefindende, mens passivitet kan medfgre tab af
arbejdsevnen. Nedenstaende er en kort gennemgang af, hvordan en akut krise kan spottes og ikke mindst,
hvad du skal ggre som laerer/padagog/kollega og som ledelse for at yde "krisehjzelp".

Hvad kan drsagen til en akut krise vare?
En reekke haendelser kan fremkalde akutte psykiske kriser. Det kan vaere handelser som:

trusler om vold, grove verbale kraenkelser, systematisk fornedrelse af eleven/medarbejderen, dennes
familie eller andre nartstaende

fysisk vold

dgdsfald i neermeste familie, en elevs dgdsfald
livstruende sygdom, ulykker, vaere hospitaliseret
separation og skilsmisse

at blive fjernet fra hjemmet/anbragt

adskillelse fra primaerpersoner

at vaere barn af psykisk syge foreeldre
arbejdslgshed/konkurs

fysiske kreenkelser med seksuelt indhold
voldsomme episoder som fundet af en dgd, vidne til selvmord, overvaerelse af voldsepisoder m.m.
et medmenneskes trusler om selvmord

andre voldsomme episoder f.eks. indbrud, brand eller katastrofer

Reaktionen pd en akut krise kan vare:
kropslige reaktioner f.eks. hjertebanken umiddelbart efter episoden

sgvnproblemer, mareridt og overfglsomhed over for pludselige lyde

falelsesmaessige reaktioner som vrede, skyld og magteslgshed
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@ndret opmeerksomhed, koncentration og teenkning
adfaerdsmaessige @ndringer

Reaktionerne vil kunne optreede med meget forskellig styrke fra person til person. Ligeledes kan
tidspunktet for reaktionernes indtraeden vaere forskelligt.

Nogle pavirkninger er sa voldsomme, at de vil veere belastende for naesten alle mennesker, andre alvorlige,
hvorfor kun en del personer reagerer fysisk eller psykisk.
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Skilsmisse, alvorlig sygdom, kaossituation og lignende

En fra teamet er forpligtet til at kontakte hjemmet for at aftale, hvordan situationen skal handteres.
Aftalen skal indeholde anvisninger pa:
Hvem, der skal orienteres: Klassen/gruppen, kontorpersonale, laerergruppen, SFO- personale m.v.

Hvordan, der skal orienteres i klassen blandt kammerater, sa det pageeldende barn hverken udsaettes for
overdreven omsorg eller fgler sig helt forladt, fordi kammeraterne forsgger at undga ham/hende.

Hvordan skolen/SFO skal holde kontakt med hjemmet; hjemmebespg, hospitalsbesgg m.v. Aftalen skal
foreleegges de involverede personer.

Skolen har ansvaret for at fglge op pa aftalen f.eks. ved at udpege en person, der sgrger for den Igbende
opfelgning med barnet/hjemmet.
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Krisehjeelp ved ulykker i skolen

Forholdsregler pa ulykkesstedet

Den/de voksne, der er fgrst til stede, sgrger for at en fra ledelsen bliver underrettet og forsgger sa godt som
muligt at holde eleverne vak fra ulykkesstedet.

Ambulance tilkaldes.

En fra kontoret sikrer, at der er en voksen, der kan tage imod ambulancen ved parkeringspladsen og som kan
vise vej til ulykkesstedet.

Forzeldrene, til de bgrn der er involveret i ulykken, underrettes af en fra teamet eller en fra ledelsen.
Skolens ledelse overlader til teamet at registrere og tage sig specielt af dem, der har vaeret vidner til ulykken.

Hvis det er ngdvendigt, hentes andre leerere/paedagoger. Der sgrges for voksenkontakt til de elever, som ikke
bgr veere alene efter skoletid.

Underretning

Skolens ledelse eller en fra teamet underretter gvrige foreeldre om ulykken men ikke om fglgerne. Det
vurderes fra gang til gang, hvilken information, der er behov for.

Skolens ledelse informerer evt. personalet.

Skoleleder giver evt. besked til kriseteamet, som sa eventuelt indfinder sig pa skolen.

Skoleleder underretter skolevaesenets ledelse i tilfeelde af krisesituationer.

Laererne/paedagogerne informerer deres klasser. Tal abent og konkret om det, som er sket. Lad eleverne

snakke om det, de taenker og fgler. Leererne/paadagogerne sgrger for, at ingen elev kommer hjem til et tomt
hus.

Opfolgning

Registrer ngje eventuelt fravaer nar eleverne efter ulykken kommer tilbage til skolen., sa alle i klassen far
direkte besked af leereren/padagogen.

Eleverne skal have zrlige oplysninger om, hvad der er sket.

Reaktionsmgnstrene efter en ulykke er ikke ens. Vaer opmaerksom pa, at mange som ikke umiddelbart ser ud til
at reagere, kan fa reaktionerne senere. Elever, som har behov for det, skal tilbydes saerlig efterbehandling.

Ved skader, der fgrer til leengere sygehusophold, holder teamet kontakt med hjemmet og sygehuset.

Hvis en elev far varige mén efter ulykke, fglges dette specielt op af teamet med hensyn til genforeningen med
klasse- og skolemiljget.
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Nar en elev mister en af sine neermeste

Tiden lige efter dadsfaldet

Nar skolen far meddelelse om dgdsfaldet, spgrger man familien, om det er i orden at orientere elevens klasse.
Tag stilling til, om det vil veere en god ide at tage emnet naermere op i klassen.
Tal abent om det i klassen, ogsa nar eleven ikke er til stede.

Forteel, om muligt, hvad der er sket. Forbered kammeraterne p3, at eleven kan vaere mere sarbar end ellers, og
at de derfor bgr vise ekstra omtanke. Fortal ogsa, hvor vigtigt, det er for den pagaeldende elev at kunne tale
med kammeraterne om det, nar han/hun har behov.

Opfolgning
Teamet tager sig saerligt af eleven.

Vaer opmaerksom pa elevens sorgreaktioner. Nogle bearbejder hurtigt sorgen, efter at dgdsfaldet er blevet
kendt.

Andre vil f@rst fa maerkbare reaktioner noget efter. Skyldfglelser er typiske udslag af sorgreaktioner hos bgrn
og unge mennesker. Hos bgrn forbindes skyldfglelsen ofte med, om de fortsat kan lege og have det sjovt. Hos
teenagere forbindes den tit med "magisk teenkning": Dgde hun, fordi jeg sagde, hun var dum? Dgde han, fordi
jeg sparkede ham engang? | denne sammenhaeng er radgivning og vejledning meget vigtig.

Det tvaerprofessionelle team og den lokale praest kan vaere vigtige ressourcepersoner i opfglgningsarbejdet.
Husk at veere opmaerksom pa elevens reaktioner ogsa lang tid efter. Er der brug for szerlig omsorg senere i

forlgbet? Veer opmaerksom p3, at eleven ikke bliver undgaet af kammeraterne og stadig har mulighed for at
tale om sorgen.
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Ved elevs dgdsfald

Lige efter dadsfaldet

Skoleleder (evt. en fra teamet) aftaler med den bergrte familie deres gnsker til, "hvad der skal ske".
Skoleleder underretter teamet og det gvrige personale (inkl. det tvaerprofessionelle team).

Elevens klasse underrettes af teamet. Teamet sikrer, at kendte voksne "beholder" klassen resten af dagen. Tal
abent og konkret om det, der er sket- Lad eleverne tale om det, de teenker og fgler- Teamet sgrger for, at ingen
elev er alene, nar han/hun kommer hjem.

Skolens gvrige klasser underrettes af "deres" laerere/psedagoger.

Nar samtlige klasser er underrettet, hejses flaget pa halv stang.

Skoleleder kontakter kriseteamet for sparring og aftaler evt. fremmgde af kriseteamet.

Teamet kontakter telefonisk alle klassens foraeldre i den afdgde elevs klasse.

Foraeldrene opfordres til at tale abent om det indtrufne derhjemme. Det kan vaere nyttigt med et
foraeldremgde en af de fgrste dage.

Den afdgde elevs klasse skal have en kort skriftlig meddelelse med hjem for en sikkerheds skyld.

Teamet kan kontakte den lokale praest for aftale om deltagelse i en mindehgijtidelighed.

Mindehgijtidelighed i elevens klasse helst dagen efter meddelelsen om dgdsfaldet. Den lokale praest kan

eventuelt deltage i planlaegning og gennemfgrelse.

Om begravelsen

Skolens ledelse (evt. praesten) spgrger de pargrende, om de gnsker at lade elevens klassekammerater deltage i
begravelsen.

(Forudsaetter positivt svar pa forrige punkt.) Nar dagen for begravelsen er fastsat, far elevens klasse en
kortfattet meddelelse med hjem om deltagelsen i begravelsen. Det bgr i meddelelsen naevnes, at det er vigtigt,
at eleverne har voksne at vaere sammen med ved begravelsen. Det vil veere godt, at sa mange af eleverne som
muligt kan vaere med ved begravelsen, da det kan veere af stor betydning for bearbejdningen af sorgen i den
naermeste tid.

NB. Frivillighed ikke pres. | seerdeleshed er det vigtigt, at eleverne har en voksen med sig, nar det gaelder
smabgrnsklasserne.
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Tal indgaende i klassen om, hvad der skal ske ved begravelsen. Dette er vigtigt, hvad enten bgrnene skal
deltage i begravelsen eller ej.

Pa begravelsesdagen holder teamet klassen samlet. Men bgrn som har brug for og mulighed for at vaere
sammen med deres foraeldre, skal have lov til det.

Pa begravelsesdagen holdes en kort mindehgjtidelighed for alle elever pa skolen. Flaget hejses pa halv stang til
efter begravelsen.

Opfolgning
Det er meget vigtigt, at teamet far meget stgtte og hjaelp af kollegerne.

Vaer opmaerksom pa elevernes forskellige sorgreaktioner. Nogle bearbejder hurtigt sorgen efter at dgdsfaldet
er blevet kendt. Andre vil fgrst fa maerkbare reaktioner noget efter. Skyldfglelser er typiske udslag af
sorgreaktioner hos bgrn og unge mennesker. Hos bgrn forbindes skyldfglelsen ofte med om de fortsat kan lege
og have det sjovt. Bade hos bgrn og teenagere forbindes den tit med "magisk taenkning": Dgde hun, fordi jeg
sagde, hun var dum? Dgde han, fordi jeg sparkede ham engang? | denne sammenhaeng er radgivning og
vejledning meget vigtig.

Sorgens fire stadier:

1. Chokfasen: Varer fra et gjeblik til nogle dggn.

2. Reaktionsfasen: Kan vare i flere uger.

3. Bearbejdningsfasen: Kan vare i over et ar.

4. Nyorienteringsfasen: Vil besta hele tiden. Individet vil leve med ar i sjaelen, som aldrig forsvinder.

Samtaler i klassen, hvor man seetter ord pa tanker og fglelser i forbindelse med det skete, vil fortsat have stor
betydning. Klassesamtalen kan struktureres pa fglgende made:

Introduktion

Fakta

Tanker

Reaktioner

Informationer

Afslutning (Detaljeret beskrivelse af denne samtalestruktur). Pa aldste klassetrin vil det ogsa vaere givende
med sadanne samtaler i mindre grupper. Der findes en del skgnlitteratur beregnet for forskellige alderstrin,
som pa en fin made tager reaktioner, tanker og fglelser op i forbindelse med sorg og de¢d.

Det kan have stor betydning for klassen at: Den afdgde elevs stol og bord bliver staende tom i klasseveaerelset
et stykke tid. Der kan ogsa veere andre konkrete ting, der minder om vedkommende, som der kan tages vare

pa. Den afdgde elevs grav besgges af den samlede klasse ved bestemte lejligheder.

Det tveerprofessionelle team og den lokale praest kan vaere vigtige ressourcepersoner i opfglgningsarbejdet.

Bilag
Brev til klassens foraeldre i forbindelse med en klassekammerats dgdsfald

Brev til foraeldre om elevs begravelse
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Ved en medarbejders dgdsfald

Lige efter dadsfaldet

Skolelederen aftaler med den bergrte familie deres gnsker til "hvad der skal ske".

Skoleleder underretter personalet.

Klasserne informeres:

Hvor det er en laerer/paedagog fra klassen, der er dgd, ma klassen informeres af en leerer/paedagog, den
kender. Denne bgr derefter beholde klassen resten af skoledagen. Man bgr endvidere sgrge for, at ingen elev
kommer hjem til et tomt hus (gaelder i szrlig grad for elever pa de lave klassetrin).

Tal konkret om det, der er sket.

Lad eleverne tale om deres tanker og fglelser.

Nar samtlige klasser har faet besked, hejses flaget pa halv stang.

Kriseteamet kan eventuelt kontaktes, sa de kan veere til stede pa skolen.

Skolelederen kontakter kontaktforaeldrene i den/de bergrte klasser.

Eleverne i den/de bergrte klasser far en kortfattet skriftlig meddelelse med hjem.

Mindehgjtidelighed i den/de bergrte klasser, helst dagen efter meddelelsen om dgdsfaldet.

Pa et kort mgde drgftes de konkrete opgaver i forbindelse med dgdsfaldet bl.a. kontakterne til de pargrende

m.v.

Om begravelsen

Skoleleder informerer personalet om begravelsen. Elevernes deltagelse diskuteres (selvfglgelig ogsa med den
bergrte familie). Mindehgjtidelighed for personalet forberedes.

Den/de bergrte klasser far en kortfattet meddelelse med hjem om klassens deltagelse i begravelsen. Her bgr
det naevnes, at det er vigtigt, at eleverne (szerligt pa de lave klassetrin) er sammen med voksne under

begravelsen.

Tal indgdende med den/de bergrte klasser om alt det, som skal foregé ved begravelsen.

10
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Pa begravelsesdagen holdes klassen samlet. Elever, der har behov for at vaere sammen med deres forzeldre,
bgr sa vidt muligt have mulighed for det.

Pa begravelsesdagen holdes en kort mindehgjtidelighed med alle skolens elever og flaget hejses pa halv til
efter begravelsen.

Opfolgning
Det er vigtigt med kollegial stgtte og hjzlp.

Vaer opmaerksom pa forskellig sorgreaktion hos eleverne. Nogle bearbejder hurtigt sorgen efter, at dgdsfaldet
er blevet kendt. Andre vil fgrst fa maerkbare reaktioner nogen tid efter. Skyldfglelser er typiske udslag af
sorgreaktioner hos bgrn og unge mennesker. Hos bgrn forbindes skyldfglelsen ofte med om de fortsat kan lege
og have det sjovt. Hos teenagere forbindes den tit med "magisk taenkning": Dgde hun, fordi jeg sagde, hun var
dum? Dgde han, fordi jeg sparkede ham engang? | denne sammenhang er radgivning og vejledning meget

vigtig.

Sorgens fire stadier:

1. Chokfasen: Varer fra et gjeblik til nogle dggn.

2. Reaktionsfasen: Kan vare i flere uger.

3. Bearbejdningsfasen: Kan vare i over et ar.

4. Nyorienteringsfasen: Vil besta hele tiden. Individet vil leve med ar i sjaelen, som aldrig forsvinder.

Samtaler i klassen, hvor man saetter ord pa tanker og fglelser i forbindelse med det skete, vil fortsat have stor
betydning. Klassesamtalen kan struktureres pa fglgende made:

Introduktion

Fakta

Tanker

Reaktioner

Information

Afslutning (detaljeret beskrivelse af denne samtalestruktur). P& de aldste klassetrin vil det ogsa veere givende
med sadanne samtaler i mindre grupper. Der findes en del skgnlitteratur beregnet for forskellige alderstrin,
som pa en fin made tager reaktioner, tanker og fglelser op i forbindelse med sorg og dgd.

Det tvaerprofessionelle team, skolens ledelse og evt. den lokale praest kan veere vigtige ressourcepersoner i
opfglgningsarbejdet.

Bilag
Brev til klassens forzeldre i forbindelse med en medarbejders dgdsfald

Brev til foreeldre om medarbejders begravelse

11
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Bilag

Brev til klassens forzldre i forbindelse med en klassekammerats dgdsfald

Klassen har i dag modtaget den triste besked, at ...................... er dgd. Dette er naturligvis noget, som vi alle, og
iser bgrnene i klassen, bergres staerkt af. | de naermeste dage vil vi derfor bruge megen tid pa at tale om det,

som er sket. Skolens familie- og trivselsvejleder vil vaere til stede pa skolen, hvis nogen skulle have behov for at
tale med hende, og i morgen deltager praesten fra ..... kirke i en mindehgjtidelighed i klassen.

Det vil veere af stor betydning for bgrnene, at man ogsa i hjemmet taler dbent om det indtrufne. Hvis der bliver
brug for yderligere oplysninger eller hjzlp, er | velkomne til at kontakte os.

Mange hilsner

Teamet, faglig leder og skoleleder

12
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Eksempel pa brev til hjemmet:

Klassen har i dag faet den sgrgelige meddelelse at XX er dgd.

Det skete i gar.. ..dag pa grund af. Vi har brugt megen tid pa at snakke om det, der er sket, og vil ogsa ggre det i
tiden fremover.

Vi ved endnu ikke, hvornar begravelsen skal finde sted, men vi vil samle ind til en buket ( ca... .kr. pr. elev). Der
er ogsa en del fra klassen, der gerne vil med til begravelsen. Det er en god ide at fa

lejlighed til at sige farvel pa denne made.

Vi vil tale neermere om dette og andre spgrgsmal pa et mgde i morgen aften kl. 20.00 her pa skolen. |
opfordres derfor til at mgde op i det omfang, det kan lade sig ggre med det korte varsel. (I det konkrete
tilfaelde tager skolen stilling til, om m@det kun er for foraeldrene, eller om eleverne skal deltage)

Nar en person dgr, kan et barn veere pavirket i laengere tid herefter. Bgrn reagerer pa forskellig made efter et
dgdsfald. Fx vil nogle bgrn ikke snakke om dgdsfaldet, men lader som om intet er haendt. Nogle bgrn graeder
meget - er rastlgse og urolige, andre har sveert ved at koncentrere sig og andre igen rar fx ondt i maven eller i
hovedet.

Vi ma derfor i feellesskab veere opmaerksomme pa at lytte til bgrnenes signaler. Kontakt os

venligst, sa jeg ved om | kommer.

Mange hilsner

Teamet

13
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Meddelelse til foraeldre om elevs begravelse

Det er bestemt, at ......cccccecevverennnene s begravelse finder sted ......dag den ........ kl. ......... | forstaelse med
.................... s familie vil klassen kunne deltage i begravelsen. Deltagelsen er

naturligvis frivillig, men det ville veere godt, hvis sa mange som muligt deltager. Dette kan veere af stor
betydning for bearbejdningen af sorgen i den naermeste fglgende tid. Skolelederen, klasselzreren, og
fagleererne vil ogsa deltage, men det er vigtigt, at bgrnene ogsa har en anden voksen med sig.

Mange hilsner

Teamet, faglig leder og skoleleder
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Meddelelse til foraeldre om en medarbejders (lzrers, paedagogs....) dodsfald
Klassen har i dag modtaget den triste besked, at ......cccccuevvevennne.. er afgdet ved dgden. Dette er naturligvis
noget, vi alle, og i seerdeleshed bgrnene, er staerkt bergrt af. | de neermeste dage vil vi bruge megen tid pa at

tale om det, som er sket. Skolens familie- og trivselsvejleder vil veere til stede pa skolen, hvis nogen skulle have

behov for at tale med hende, og praesten fra .......kirke vil i morgen medvirke ved en mindehgijtidelighed pa
skolen.

Det er af stor betydning for b@grnene, at man i hjemmet taler abent om det, der er sket. Kontakt os gerne for
yderligere information eller hjzelp.

Mange hilsner

Teamet, faglig leder og skoleleder
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Meddelelse til foraeldre om en medarbejders (lzrers, paedagogs...) begravelse

Det er nu bestemt, at .......cccccveveeee. vil blive begravet .....dag den ....... kl. ............

Det er naturligvis frivilligt at deltage i begravelsen, men det vil veere godt, hvis sa mange som muligt af
eleverne er til stede, da det vil have stor betydning for bearbejdelsen af sorgen i den naermeste fglgende tid.

Skolens personale vil ogsa deltage, men det er vigtigt, at bgrnene ogsa har en anden voksen med sig i denne
forbindelse.

Mange hilsner

Teamet, faglig leder og skoleleder
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Til minde om XXX

Vi har sa ofte veaeret samlet her i hallen.

Det har altid vaeret, nar vi var glade eller nar vi skulle fejre noget. Sadan er det ikke i dag! Men vi skal ikke kun
veere sammen, nar vi er glade.

Det er vigtigt ogsa at kunne veere sammen, nar nogen er kede af det. Sadan er det i dag!.

Lad os sammen synge " | gsten stiger solen op"

Det er maske ikke sa mange af jer, der kendte XXX personligt, men alle vidste at " den lille pige i kgrestolen"
hgrte til ovre hos 2.a (eller noget andet lignende...)

...... har vaeret syg leenge -i langt mere end et ar - alligevel kom hun hele tiden i skole, nar hun magtede det.
Ogsa selvom det til sidst var i kgrestol og hendes mor hver dag var med i skole for at hjaelpe hende og passe pa
hende. ..... ville selv i skole, nar hun kunne.

Ogsa da hun forandrede sig - da hun ikke mere kunne ga - da hun ikke mere havde har. Inden i var hun hele
tiden den samme pige. Vi pa skolen har mistet et barn

-1 2.a har de mistet en klassekammerat, som de var glade for og passede pa. - ..... fra samme klasse har mistet
en kusine og legekammerat.

- ..... fra 7.a har mistet sin lillesgster, som ogsa ..... klassekammerater har kendt fra hun var en lille rask pige.

- En far og mor har mistet deres lille pige pa 7. ar.

Der bliver altid sa stille, nar livet gar sin vej. Ikke kun der, hvor livet nu ikke er mere, men ogsa omgivelserne
bliver stille.

Talen bliver afdeempet -latteren dgr - man leder forgaeves efter de rigtige ord.

Det er naturligt at der bliver stille, nar deden krydser ens vej. Nar det bliver sa slemt, at selve livet gar sin vej.
Men det er ogsa naturligt, at tavsheden brydes igen.

Man ma tale sammen - greede sammen -mindes sammen - og atter le sammen. Det er vigtigt, at vi rar lov til at
tale om vores fglelser - og at vi giver andre lov til det samme. Vi ma tale sammen, lytte til hinanden og atter
tale. Sadan hjaelper vi os selv - og hinanden.

For ethvert menneske, der har oplevet "nar livet gar sin vej" bliver de liv, der star tilbage anderledes. Der er
sket noget med os.

Man bliver klogere pa savn og naerhed og man bliver aldrig helt den samme igen. Der er mange, der har prgvet
at miste; og ingens liv er ligegyldige.

Helles liv har ogsa haft en mening, selvom det blev alt for kort. Hun lzerte dem, der kendte

hende, noget om mod, vilje og udholdenhed. At taenke sig, sa stor styrke i sa lille et menneske. Det er et af de
spor Helle fik sat sig.

Nar vi om lidt gar ud til flagstangen, vil jeg bede jer vaere stille, mens vi hejser flaget til minde om

Jeg vil ogsa bede jer taenke pa alle dem, der star jer neer.
Taenk pa dem, som | holder af her i livet.
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Krisehjzelp

Formalet med krisehjzelp er at stgtte eleven/kollegaen/medarbejderen siledes at reaktionerne ikke far kronisk
forlgb, men overvindes lidt efter lidt, og elevens/kollegaens/medarbejderes selvtillid, selvvaerd og arbejdsevne
bibeholdes.

Krisehjeelpen omfatter et beredskab i form af:
Psykisk fgrstehjaelp - ydet af teamet, af kollegaen, ledelsen og/eller kriseteamet.

Professionel psykisk hjaelp, f.eks. i form af krisesamtaler hos en psykolog (Trekanten).

Opbakning fra ledelsen.

Psykisk farstehjaelp

Den psykiske fgrstehjaelp er lererens/paedagogens/kollegaens/lederens umiddelbare og gjeblikkelige omsorg
for det menneske, der har vaeret udsat for en chokerende oplevelse. En rigtig f@rstereaktion fra de naermeste
er et vigtigt grundlag for at overvinde haendelsen.

Alle pa arbejdspladsen har et ansvar for, at der ydes psykisk hjelp.

Samtalen umiddelbart efter den chokerende handelse er ngglen til den psykiske krisehjaelp. Og samtidig er det
en god idé at ggre falgende for at modvirke psykiske reaktioner:

Umiddelbart efter haendelsen er der behov for bade omsorg og beskyttelse, f.eks. en arm om skulderen.
Den ramte ma ikke fgle sig alene. Vaer opmarksom pa dette ved hjemsendelse fra arbejdet.

Tal med den ramte person, undga at isolere den pagaeldende pga. usikkerheden om, hvad man skal sige til
vedkommende.

Hjeelp og stgt den ramte til at fa bearbejdet oplevelsen.

Sig aldrig "glem det" - det er vigtigt at lytte og opfange signaler, der kommer frem, selv om oplevelsen bliver
fortalt bade 5 og 10 gange.

Accepter, at de fglelsesmaessige reaktioner kan vaere forskellige fra person til person.
Undga at bebrejde eller latterligggre.

Veer forsigtig med at vise overdreven medlidenhed. Det kan gge fglelsen af utilstraekkelighed og forstaerke
frygt og angst.

Stgt ved konfrontation med virkeligheden, som f.eks. nar den ramte kommer tilbage til skolen.

Og husk altid at underrette ledelsen om handelsen og om den ydede akutte hjzelp.

Den psykiske fgrstehjaelp ma siges at vaere den vigtigste hjaelp for den kriseramte person og derfor uhyre
vigtig.

Men man bgr ikke tilbyde en elev/kollega hjalp, der gar videre end rollen som
lereren/paedagogen/kollegaen/lederen. (SVART AT FORSTA)
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Som lzerer/paedagog/kollega bgr man laegge vaegt pa at lytte og trgste. Man bgr under ingen omstandigheder
skabe en terapilignende situation - det ma man lade psykologen om.

Professionel psykisk krisehjzelp

Ofte vil ovenstaende bevidste psykiske fgrstehjeelp veere nok, men nogle gange specielt ved voldsepisoder - vil
denne hjzlp slet ikke veere tilstraekkelig.

Lereren/padagogen/kollegaen og ikke mindst ledelsen bar ggre sig klart, at et menneske, som har vaeret
udsat for steerkt chokerende haendelser, bgr hurtigst muligt tilbydes laegeligt eller psykisk behandling.

Bgrns umiddelbare reaktioner pa krise

Fornaegtelse (det er naturligt og normalt for bgrn at benytte sig af fornaegtelse som forsvar mod ubehagelige
felelser).

Graeder ofte ikke (10% graeder dog heftigt)

Stiller barske realistiske spgrgsmal ("Hvad skal jeg have pa til begravelsen 1" " Sa rar jeg mors smykker 1"
Sergmodighed — Bedrgvelse

Vredesudbrud

Regressive traeek: Tommelfingersutning, angst for separation, sengevaedning, tvangsmaessig spisning, grisen sig
til, sgpvnbesveer og mareridt.

Opsplitning i psyken: Pa samme tid veere bevidst om det skete og fornaegte det og fglelserne som er forbundet
dermed.

19



Sorg- og kriseplan
Buddinge Skole, revideret september 2025

Voksnes reaktionsmgnster i forbindelse med sorgkrise

(Fra Cullberg: "Krise og Udvikling")

1. Chokfasen -Uvirkelighedsfglelse (kortvarig. Fra et par timer ti] nogle dage)

2. Reaktionsfasen -Virkeligheden kan ikke leengere fornaegtes eller udelukkes. (Varighed fra uger til flere
maneder)

3. Bearbejdningsfasen -Tilbagevenden til normale aktiviteter, accept af det haendte. (Varighed, et halvt ars tid)
4. Nyorienteringsfasen -Genopbyggende tilpasning til de ndrede forhold.

| forhold til bgrn:

Vaesentligt hvordan de voksne omkring barnet er i stand til at veere til stede for barnet, uden at benagte eller

overtage barnets problematik.

At fgre barnet gennem krisen.
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