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Indledning.

”Giv sorgen ord. Har smerten ingen rgst, dens hvisken spraenger det beklemte bryst”

Shakespeare. Macbeth, akt. 1V, scene 3

En kriseplan, hvorfor nu det??

Som lerer eller padagog kan det ikke undgas at stade pa bgrn og voksne, der er udsat for
traumatiske oplevelser i form af dgd, invaliditet, livstruende sygdom, skilsmisse og lign.

Nogle af disse traumatiske oplevelser vil komme ganske uventede. Det kan bevirke kaos og stor
usikkerhed om “’hvad ger jeg nu?”. Indtraeder disse naevnte situationer ikke akut, men mere
forventet, er der tid til forberedelse, men oplevelsen kan vere ligesa sveer at tackle. Hvor meget
skal man “blande sig”, maske klarer familien det selv, eller man har pa fornemmelsen, at
familien ikke gnsker at tale om det? Hvad sa?

En kriseplan er teenkt som en statte, der kan hjelpe, hvis du kommer til at befinde dig i en
situation, hvor du maske selv er blevet falelsesmassig pavirket, eller blot er i tvivl om, hvordan
eller hvornar du skal handle. Du skal dog veere opmarksom pa, om du magter at ga ind i disse
situationer. det kan fx haende, at den situation, du lige nu star i. ligner for meget en situation, du
kender fra dit private liv, og derved vil dine egne falelser fa overtaget. | en sadan situation kan
du umuligt blive en god hjelper. Er du for gjeblikket i krise, er det direkte uhensigtsmaessig, at
du treeder til.

Pa den anden side, hvis man tar stille sig til radighed i disse kriser, far man til gengzld nye
erfaringer at bygge videre pa, bade fagligt og personligt.

Du ber dog altid tale med din leder om dine overvejelser. Ingen skal vere alene i sddan en
situation.

Vi er klar over, at mange af disse rad, der findes i kriseplanen, er noget, der allerede er
implementeret i skolens daglige arbejdsrutiner. Vi har blot samlet denne viden og information pa
et sted og haber den kan blive et brugbart hjelpemiddel
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Akutte kriser

Avrbejde med mennesker rummer risikoen for at blive udsat for store psykiske belastninger. VVold og trusler om
vold er eksempler pa det.

Falgerne efter en staerk chokerende oplevelse kan veere alvorlige, men alvorlige falger kan forhindres, bl.a. ved en
bevidst opbakning fra ledelse og neermeste kolleger. En aktiv indsats kan saledes sikre elevens/medarbejderens
fortsatte psykiske velbefindende, mens passivitet kan medfare tab af arbejdsevnen. Nedenstdende er en kort
gennemgang af, hvordan en akut krise kan spottes og ikke mindst, hvad du skal gere som leerer/psedagog/kollega
og som ledelse for at yde "krisehjeelp".

Hvad kan arsagen til en akut krise veere?
En reekke heendelser kan fremkalde akutte psykiske kriser. Det kan veere heendelser som:

o trusler om vold, grove verbale kraenkelser, systematisk fornedrelse af eleven/medarbejderen, dennes
familie eller andre neertstiende

o fysiskvold

 dedsfald i neermeste familie, en elevs dgdsfald

« livstruende sygdom, ulykker , veere hospitaliseret
o  separation og skilsmisse

o atblive fiemet fra hiemmet/anbragt

o adskillelse fra primaerpersoner

 atveerebam af psykisk syge foreeldre

o arbejdslashed/konkurs

o fysiske kraenkelser med seksuelt indhold

« voldsomme episoder som fundet af en dad, vidne til selvmord, overveerelse af voldsepisoder m.m.
o et medmenneskes trusler om selvmord

« andre voldsomme episoder f.eks. indbrud , brand eller katastrofer
Reaktionen pa en akut krise kan veere:
kropslige reaktioner f.eks. hjertebanken umiddelbart efter episoden

spvnproblemer, mareridt og overfelsomhed over for pludselige lyde

o folelsesmaessige reaktioner som vrede, skyld og magteslashed
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« &ndret opmeerksomhed, koncentration og teenkning

o  adfeerdsmaessige eendringer

Reaktionerne vil kunne optreede med meget forskellig styrke fra person til person.
Ligeledes kan tidspunktet for reaktionermnes indtreeden veere forskelligt.

Nogle pavirkninger er sa voldsomme, at de vil vaere belastende for naesten alle mennesker, andre alvorlige, hvorfor
kun en del personer reagerer fysisk eller psykisk.
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Skilsmisse, alvorlig sygdom, kaossituation og lignende

Klasselaerer/SFO evt. sammen med anden ressourceperson er forpligtet til at kontakte hjemmet
for at aftale, hvordan situationen skal handteres.

Aftalen skal indeholde anvisninger pa:

e hvem, der skal orienteres: Klassen/gruppen, service- og kontorpersonale, leerergruppen, SFO-
personale m.v.

e Hvordan, der skal orienteres i klassen blandt kammerater, sa det pagaldende barn hverken
udseettes for overdreven omsorg eller fgler sig helt forladt, fordi kammeraterne forsgger at
undga ham/hende.

e hvordan skolen/SFO skal holde kontakt med hjemmet ? Hjemmebesgg, hospitalsbesag m.v.
Aftalen skal forelaegges de involverede personer.

Skolen har ansvaret for at fglge op pa aftalen f.eks. ved at udpege en person, der sgrger for den
lebende opfelgning med barnet/hjemmet.
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Krisehjeelp ved ulykker i skolen

Forholdsregler pa ulykkesstedet

e Den/de leerere der er farst til stede, serger for at skoleleder bliver underrettet og forsager sa godt som muligt at
holde eleverne veek fra ulykkesstedet.

e  Skoleleder underrettes / ambulance tilkaldes.

o  Skoleleder overlader til leereme at registrere og tage sig specielt af dem, der har veeret vidner til ulykken. Hvis det
er ngavendigt hentes klasseleereren, andre leerere eller skolesundhedsplejersken.. Behov for en skriftlig meddelelse
til de berarte elevers hjem vurderes i hvert enkelt tilfeelde. Der serges for voksenkontakt til de elever, som ikke bar
vaere alene efter skoletid.

Underretning

o Skoleleder underretter elevens/elevernes hjem om ulykken men ikke om fglgermne. Ved ulykker med dedelig
udgang underrettes familien af sygehus, politi eller preest.

o  Skoleleder informerer personalet.
o  Skoleleder giver besked til sundhedsplejerske og skolepsykolog, som sa eventuelt indfinder sig pa skolen.
o  Skoleleder underretter skolevaesenets ledelse.

e Kilasselereme informerer deres klasser. Tal bent og konkret om det , som er sket. Lad elevemne snakke om det, de
teenker og faler. Klasseleereren serger for, at ingen elev kommer hjem til et tomt hus.

Opfglgning

e Registrer ngje eventuelt fraveer nar eleverne efter ulykken kommer tilbage til skolen., sa alle i klassen far direkte
besked af leereren.

e Eleverne skal have rlige oplysninger om, hvad der er sket.

o Reaktionsmenstrene efter en ulykke er ikke ens. Vaer opmaerksom pa, at mange som ikke umiddelbart ser ud til at
reagere, kan fa reaktioneme senere.- Elever, som har behov for det, skal tilbydes seerlig efterbehandling.

o Ved skader, der farer til lzengere sygehusophold, holder klasselzereren kontakt med hjemmet og sygehuset.

e Huvis en elev far varige mén efter ulykke, falges dette specielt op af klasselaeereren med hensyn til
genforeningen med klasse- og skolemiljget.
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Nar en elev mister en af sine na&ermeste

Tiden lige efter dgdsfaldet

Nar skolen far meddelelse om dedsfaldet, sparger man familien, om det er i orden at orientere elevens klasse.
Tag stilling til, om det vil veere en god ide at tage emnet naermere op i klassen.

Tal dbent om det i klassen, ogsa nar eleven ikke er til stede.

Fortzel, om muligt, hvad der er sket. Forbered kammerateme pa, at eleven kan vaere mere sarbar end ellers, og at

de derfor ber vise ekstra omtanke. Fortzel ogsa, hvor vigtigt, det er for den pageeldende elev at kunne tale med
kammeraterne om det, nar han/hun har behov.

Opfelgning

Klasselaereren tager sig seerligt af eleven.

Var opmeerksom pa elevens sorgreaktioner. Nogle bearbejder hurtigt sorgen, efter at dgdsfaldet er blevet kencit.
Andre vil farst fa meerkbare reaktioner noget efter. Skyldfalelser er typiske udslag af sorgreaktioner hos bem og
unge mennesker. Hos bam forbindes skyldfalelsen ofte med, om de fortsat kan lege og have det sjovt. Hos
teenagere forbindes den tit med "magisk teenkning": Dgde hun, fordi jeg sagde, hun var dum? Dgde han, fordi jeg
sparkede ham engang? | denne sammenhaeng er radgivning og vejledning meget vigtig.

Skolesundhedsplejersken, skolepsykologen, skolens ledelse og eventuelt skolens praest kan veere vigtige
ressourcepersoner i opfelgningsarbejdet.

Husk at vaere opmaerksom pa elevens reaktioner ogsa lang tid efter. Er der brug for seerlig omsorg senere i
forlgbet? \Veer opmaerksom pa, at eleven ikke bliver undgaet af kammeraterne og stadig har mulighed for at tale
om sorgen.
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Ved elevs dadsfald

Bilag

Brev til klassens foraeldre i forbindelse med en klassekammerats dgdsfald

Brev til foraeldre om elevs begravelse

Lige efter dgdsfaldet

Skoleleder (evt. klasseleerer) aftaler med den bergrte familie deres gnsker til, "hvad der skal ske™.

Skoleleder underretter klasselsereren og det gvrige personale.

Elevens klasse underrettes af klasselaereren sammen med en anden af klassens lzerere eller psedagoger, som
"beholder" klassen resten af dagen.- Tal dbent og konkret om det, der er sket- Lad eleverne tale om det, de teenker
og foler- Klasseleereren sgrger for, at ingen elev er alene, nar han/hun kommer hjem.

Skolens gvrige klasser underrettes af “deres" leerere.

Nar samtlige klasser er underrettet hejses flaget pa halv stang.

Skoleleder serger evt. for, at sundhedsplejerske og skolepsykolog er til stede pa skolen.

Skoleleder eller klasseleerer kontakter foreeldrerepraesentanterne i den afdede elevs klasse.
Foreeldrerepraesentanterne far til opgave at underrette de vrige elevers foraeldre og opfordre dem til at tale dbent
om det indtrufne derhjemme. Det kan veere nyttigt med et foreeldremgade en af de farste dage.

Selv om punkt 1.6. iveerkszttes ber den afdade elevs klasse have en kort skriftlig meddelelse med hjem for en
sikkerheds skyld.

Mindehgijtidelighed i elevens klasse helst dagen efter meddelelsen om dadsfaldet.- Skolens praest kan eventuelt
deltage i planleegning og gennemfarelse.

Om begravelsen

Skolens ledelse (gvt. skolens praest) sparger de pargrende, om de ansker at lade elevens klassekammerater deltage
i begravelsen.

(Forudszetter positivt svar pa forrige punkt.) Nar dagen for begravelsen er fastsat far elevens klasse en kortfattet
meddelelse med hjem om deltagelsen i begravelsen. Det bar i meddelelsen neevnes, at det er vigtigt, at eleverne
har voksne at vaere sammen med ved begravelsen. Det vil veere godit, at sa mange af eleverne som muligt kan
vaere med ved begravelsen, da det kan veere af stor betydning for bearbejdningen af sorgen i den nsermeste tid.

NB. Frivillighed ikke pres. | seerdeleshed er det vigtigt, at eleverne har en voksen med sig, nar det geelder
smabgrmsklasserme.
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e Talindgaende i klassen om, hvad der skal ske ved begravelsen.- Dette er vigtigt, hvad enten bemene skal deltage i
begravelsen eller gj.

e  Pabegravelsesdagen holder klasselzereren klassen samlet. Men bgm som har brug for og mulighed for at veere
sammen med deres foraeldre, skal have lov til det.

e P4 begravelsesdagen holdes en kort mindehgijtidelighed for alle elever pa skolen. Flaget hejses pa halv stang il
efter begravelsen.

Opfelgning
o Det er meget vigtigt, at klasselzereren far meget statte og hjeelp af kollegerne.

o Vaer opmaerksom pa elevemes forskellige sorgreaktioner.- Nogle bearbejder hurtigt sorgen efter at dedsfaldet
er blevet kendt. Andre vil ferst fa meerkbare reaktioner noget efter.- Skyldfalelser er typiske udslag af
sorgreaktioner hos barm og unge mennesker. Hos bam forbindes skyldfalelsen ofte med om de fortsat kan lege og
have det sjovt. Bade hos bam og teenagere forbindes den tit med "magisk teenkning'": Dgde hun, fordi jeg sagde,
hun var dum? Dgde han, fordi jeg sparkede ham engang? | denne sammenhaeng er radgivning og vejledning

meget vigtig.

Sorgens fire stadier:
1. Chokfasen: Varer fra et gjeblik til nogle dagn.
2. Reaktionsfasen: Kan vare i flere uger.
3. Bearbejdningsfasen: Kan vare i over et ar.
4. Nyorienteringsfasen: Vil besta hele tiden. Individet vil leve med ar i sjeelen, som aldrig forsvinder.

e Samtaler i klassen, hvor man sztter ord pa tanker og felelser i forbindelse med det skete, vil fortsat have stor

betydning. Klassesamtalen kan struktureres pa falgende made:

a) Introduktion

b) Fakta

C) Tanker

d) Reaktioner

e) Information

f) Afslutning (Detaljeret beskrivelse af denne samtalestruktur). P aldste klassetrin vil det ogsa vaere givende
med sddanne samtaler i mindre grupper. Der findes en del skanlitteratur beregnet for forskellige alderstrin,
som pa en fin made tager reaktioner, tanker og falelser op i forbindelse med sorg og dad.

o Detkan have stor betydning for klassen at: Den afdade elevs stol og bord bliver staende tom i klasseveerelset et
stykke tid. Der kan ogsa veere andre konkrete ting, der minder om vedkommende, som der kan tages vare pa. Den
afdade elevs grav besgges af den samlede klasse ved bestemte lejligheder.

o  Skolesundhedsplejersken, skolepsykologen og skolens praest kan vaere vigtige ressourcepersoner i
opfelgningsarbejdet.
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Ved en medarbejders dgdsfald

Bilag

Brev til klassens foreeldre i forbindelse med en medarbejders dgdsfald

Brev til foreeldre om medarbejders begravelse

Lige efter dgdsfaldet

Skolelederen aftaler med den bergrte familie deres gnsker til "hvad der skal ske".
Skoleleder underretter personalet.

Klasserne informeres:

o Hvor det er klasseleereren, der er dad, ma klassen informeres af en leerer, den kender. Denne ber
derefter beholde klassen resten af skoledagen. Man bar endvidere serge for, at ingen elev kommer
hjem til et tomt hus (geelder i szerlig grad for elever pa de lave klassetrin).

o Tal konkret om det, der er sket..
o Ladeleverne tale om deres tanker og falelser.

Nar samtlige klasser har faet besked, hejses flaget pa halv stang.

Skolesundhedsplejerske og skolepsykolog kan eventuelt kontaktes, sa de kan vaere til stede pa skolen.
Skoleleder eller klasselaerer kontakter foreeldrerepreesentanterne i den/de bergrte klasser.

Eleverne i den /de berarte klasser far en kortfattet skriftlig meddelelse med hjem.

Mindehgijtidelighed i den /de berarte klasser, helst dagen efter meddelelsen om dedsfaldet.

P4 et kort mede i Peedagogisk Rad draftes de konkrete opgaver i forbindelse med dadsfaldet bl.a. kontakteme il
de pargrende.

Om begravelsen.

Skoleleder informerer personalet om begravelsen. Elevernes deltagelse diskuteres (selvfalgelig ogsa med den
berarte familie). Mindehgjtidelighed for personalet forberedes.

Den/de bererte klasser far en kortfattet meddelelse med hjem om klassens deltagelse i begravelsen. Her bar det
neevnes, at det er vigtigt, at eleverne (seerligt pa de lave klassetrin) er sammen med voksne under begravelsen.

Tal indgaende med den /de bergrte klasser om alt det, som skal forega ved begravelsen.

10



Kriseplan
Buddinge Skole. revideret 2015

P4 begravelsesdagen holdes klassen samlet. Elever, der har behov for at veere sammen med deres foreeldre ber sa
vidt muligt have mulighed for det.

P4 begravelsesdagen holdes en kort mindehgitidelighed med alle skolens elever og flaget hejses pa halv til efter
begravelsen.

Opfelgning

Det er vigtigt med kollegial statte og hjeelp.

Vaer opmaerksom pa forskellig sorgreaktion hos eleverne. Nogle bearbejder hurtigt sorgen efter, at dedsfaldet er
blevet kendt. Andre vil ferst fa meerkbare reaktioner nogen tid efter. Skyldfalelser er typiske udslag af
sorgreaktioner hos barn og unge mennesker. Hos bam forbindes skyldfalelsen ofte med om de fortsat kan lege og
have det sjovt. Hos teenagere forbindes den tit med "magisk teenkning'": Dgde hun, fordi jeg sagde, hun var dum?
Dade han, fordi jeg sparkede ham engang? | denne sammenhaeng er radgivning og vejledning meget vigtig.

Sorgens fire stadier:

1. Chokfasen: Varer fra et gjeblik til nogle degn.

2. Reaktionsfasen: Kan vare i flere uger.

3. Bearbejdningsfasen: Kan vare i over et ar.

4. Nyorienteringsfasen: Vil besta hele tiden. Individet vil leve med ar i sjeelen, som aldrig forsvinder.

Samtaler i klassen, hvor man seetter ord pa tanker og falelser i forbindelse med det skete, vil fortsat have stor

betydning. Klassesamtalen kan struktureres pa falgende made:

a Introduktion

b Fakta

C. Tanker

d. Reaktioner

e Information

f. Afslutning (detaljeret beskrivelse af denne samtalestruktur). Pa de aeldste klassetrin vil det ogsa veere
givende med sadanne samtaler i mindre grupper. Der findes en del skenlitteratur beregnet for forskellige
alderstrin, som pa en fin made tager reaktioner, tanker og falelser op i forbindelse med sorg og ded.

Skolesundhedsplejersken, skolepsykologen, skolens ledelse og evt. skolens preest kan veere vigtige
ressourcepersoner i opfalgningsarbejdet.

11



Kriseplan
Buddinge Skole. revideret 2015

Brev til klassens foraeldre i forbindelse med en klassekammerats dgdsfald

Klassen har i dag moditaget den triste besked, at ........................erdgd. Dette er naturligvis noget, som vi alle, og
iser klassens elever, berares steerkt af. | de neermeste dage vil vi derfor bruge megen tid pa at tale om det, som er sket.
Skolesundhedsplejersken vil veere til stede pa skolen, hvis nogen skulle have behov for at tale med hende, og i morgen
deltager preesten fra . . ... kirke i en mindehgjtidelighed i klassen.

Det vil veere af stor betydning for bgrmene, at man ogsa i hjemmet taler dbent om det indtrufne. Hvis der bliver brug for
yderligere oplysninger eller hjeelp, er | velkomne til at kontakte os.

Buddinge skole, den

Klasselaerer Skoleleder

12
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Eksempel pa brev til hjemmet:

Klassen har i dag faet den sgrgelige meddelelse at XX er dgd.

Det skete i gar.. ..dag pa grund af. Vi har brugt megen tid pa at snakke om det, der er sket, og vil
ogsa gare det i tiden fremover.

Vi ved endnu ikke, hvorndr begravelsen skal finde sted, men vi vil samle ind til en buket ( ca... .kr.
pr. elev). Der er ogsa en del fra klassen, der gerne vil med til begravelsen. Det er en god ide at fa
lejlighed til at sige farvel pa denne made.

Vi vil tale neermere om dette og andre spgrgsmal pa et mgde i morgen aften kl. 20.00 her pa skolen.
| opfordres derfor til at mede op i det omfang, det kan lade sig gere med det korte varsel. (I det
konkrete tilfeelde tager skolen stilling til, om mgdet kun er for foreeldrene, eller om eleverne skal
deltage)

Nar en person dar, kan et barn veere pavirket i leengere tid herefter. Barn reagerer pa forskellig made
efter et dgdsfald. Fx vil nogle bgrn ikke snakke om dgdsfaldet, men lader som om intet er haendt.
Nogle barn graeder meget - er rastlgse og urolige, andre har sveert ved at koncentrere sig og andre
igen rar fx ondt i maven eller i hovedet.

Vi ma derfor i feellesskab veere opmarksomme pa at lytte til bagrnenes signaler. Kontakt mig
venligst, sa jeg ved om | kommer.

Med venlig hilsen

Klasselerer telefonnummer

13
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Meddelelse til foreeldre om elevs begravelse

Deter bestemt,at ........................... s begravelse finder sted ...... dagden ........ Kl .........

| forstéelsened .................... s familie vil klassen kunne deltage i begravelsen. Deltagelsen er
naturligvis frivillig, men det ville veare godt, hvis sa mange som muligt deltager. Dette kan veere af
stor betydning for bearbejdningen af sorgen i den neermeste fglgende tid. Skolelederen,
klasseleereren, og fagleererne vil ogsa deltage, men det er vigtigt, at barnene ogsa har en anden
voksen med sig.

Buddinge skole, den

Klasselaerer Skoleleder

14
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Meddelelse til forseldre om en medarbejders (leerers, psedagogs. . ..) dedsfald

Klassen har i dag moditaget den triste besked, at . . e . er afgdet ved deden. Dette er naturllgws
noget, vi alle, og i serdeleshed klassens elever, er staerkt berrart af I de naermeste dage vil vi bruge megen tid pa at tale
om det, som er sket. Skolesundhedsplejersken vil veere til stede pa skolen, hvis nogen skulle have behov for at tale med
hende, og praesten fra ... . kirke vil i morgen medvirke ved en mindehgjtidelighed pa skolen.

Det er af stor betydning for bgrmene, at man i hjemmet taler abent om det, der er sket.

Kontakt os gerne for yderligere information eller hjeelp.

Buddinge skole, den

Klasselaerer Skoleleder

15
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Meddelelse til foreeldre om en medarbejders (leerers, pedagogs...) begravelse
Det er nu bestemt, at ........................ vil blive begravet .....dag den ....... KL oo
Det er naturligvis frivilligt at deltage i begravelsen, men det vil veare godt, hvis sa mange som

muligt af eleverne er til stede, da det vil have stor betydning for bearbejdelsen af sorgen i den
nermeste fglgende tid.

Skolens personale vil ogsa deltage, men det er vigtigt, at bgrnene ogsa har en anden voksen med sig

i denne forbindelse.

Buddinge skole, den

klasselaerer skoleleder
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Til minde om Helle.

Vi har s ofte vearet samlet her i hallen.

Det har altid veret, nar vi var glade eller nar vi skulle fejre noget. Sadan er det ikke i dag!

Men vi skal ikke kun veaere sammen, nar vi er glade.

Det er vigtigt ogsa at kunne vare sammen, nar nogen er kede af det. Sadan er det i dag!.

Lad os sammen synge " | gsten stiger solen op"

Det er maske ikke sa mange af jer, der kendte Helle personligt, men alle vidste at " den lille pige i
karestolen™ herte til ovre hos 2.a

Helle har veeret syg leenge -i langt mere end et ar - alligevel kom hun hele tiden i skole, nar hun
magtede det. Ogsa selvom det til sidst var i

kerestol og hendes mor hver dag var med i skole for at hjeelpe hende og passe pa hende. Helle ville
selv i skole, nar hun kunne.

Ogsa da hun forandrede sig - da hun ikke mere kunne ga - da hun ikke mere havde har.

Inden i var hun hele tiden den samme pige. Vi pa skolen har mistet et barn

-1 2.a har de mistet en klassekammerat, som de var glade for og passede pa. - Lennart fra samme
klasse har mistet en kusine og legekammerat.

- Marie fra 7.a har mistet sin lillesgster, som ogsa Maries klassekammerater har kendt fra hun var en
lille rask pige.

- En far og mor har mistet deres lille pige pa 7. ar.

Der bliver altid sa stille, nar livet gar sin vej. Ikke kun der, hvor livet nu ikke er mere, men ogsa
omgivelserne bliver stille.

Talen bliver afdeempet -latteren dgr - man leder forgeeves efter de rigtige ord.

Det er naturligt at der bliver stille, nar deden krydser ens vej. Nar det bliver sa slemt, at selve livet
gar sin vej.

Men det er ogsa naturligt, at tavsheden brydes igen.

Man ma tale sammen - greede sammen -mindes sammen - og atter le sammen. Det er vigtigt, at vi rar
lov til at tale om vores falelser - og at vi giver andre lov til det samme. Vi ma tale sammen, lytte til
hinanden og atter tale. Sadan hjealper vi os selv - og hinanden.

For ethvert menneske, der har oplevet "nar livet gar sin vej" bliver de liv, der star tilbage anderledes.
Der er sket noget med os.

Man bliver klogere pa savn og naerhed og man bliver aldrig helt den samme igen. Der er mange, der
har prgvet at miste; og ingens liv er ligegyldige.

Helles liv har ogsé haft en mening, selvom det blev alt for kort. Hun leerte dem, der kendte

hende, noget om mod, vilje og udholdenhed. At teenke sig, sa stor styrke i sa lille et menneske. Det
er et af de spor Helle fik sat sig.

Nar vi om lidt gar ud til flagstangen, vil jeg bede jer vere stille, mens vi hejser flaget til minde om
Helle.
Jeg vil ogsa bede jer teenke pa alle dem, der star jer ner.

Teenk pa dem, som I holder af her i livet.
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Krisehjelp
Formalet med krisehjeelp er at statte eleven/kollegaen/medarbejderen saledes at:
« Reaktionemne ikke far kronisk forlab, men overvindes lidt efter lidt, og

 elevenskollegaens/medarbejderes selvtillid, selvwaerd og arbejdsevne bibeholdes.
Krisehjeelpen omfatter et beredskab i form af:
«  Psykisk farstehjeelp - ydet af leereren/peedagogen, af kollegaen eller ledelsen.

o  Professionel psykisk hjeelp, f.eks. i form af krisesamtaler hos en psykolog.
e Opbakning fra ledelsen.

Psykisk farstehjeelp

Den psykiske farstehjeelp er leererens/psedagogens/kollegaens/lederens umiddelbare og gjeblikkelige omsorg for det
menneske, der har veeret udsat for en chokerende oplevelse. En rigtig farstereaktion fra de neermeste er et vigtigt
grundlag for at overvinde heendelsen.

Alle pa arbejdspladsen har et ansvar for, at der ydes psykisk hjeelp.

Samtalen umiddelbart efter den chokerende heendelse er naglen til den psykiske krisehjeelp. Og samtidlig er det en god
idé at gare falgende for at modvirke psykiske reaktioner:

«  Umiddelbart efter heendelsen er der behov for bade omsorg og beskyttelse, f.eks. en arm om skulderen.
«  Denramte ma ikke fale sig alene. Vaer opmaerksom pa dette ved hjemsendelse fra arbejdet.

« Tal med den ramte person, undga at isolere den pagzeldende pga. usikkerheden om, hvad man skal sige til
vedkommende.

o Hieelp og stat den ramte til at fa bearbejdet oplevelsen.

 Sigaldrig “glem det" - det er vigtigt at lytte og opfange signaler, der kommer frem, selv om oplevelsen
bliver fortalt bade 5 og 10 gange.

o Accepter, at de folelsesmeessige reaktioner kan veere forskellige fra person til person.
«  Undga at bebrejde eller latterliggare.

o Veer forsigtig med at vise overdreven medlidenhed. Det kan gge folelsen af utilstreekkelighed og
forsteerke frygt og angst.

o  Stat ved konfrontation med virkeligheden, som f.eks. nar den ramte kommer tilbage til skolen.

Og husk altid at underrette ledelsen om heendelsen og om den ydede akutte hjeelp.
Den psykiske farstehjeelp ma siges, at veere den vigtigste hjeelp for den kriseramte person og derfor uhyre vigtig.

IMen man bar ikke tilbyde en elev/kollega hjeelp, der gar videre end rollen som laereren/peedagogen/kollegaen/lederen.
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Som leerer/paedagog/kollega bar man leegge vaegt pa at Iytte og traste. Man bar under ingen omstzendigheder skabe en
terapilignende situation - det ma man lade psykologen om.

Professionel psykisk krisehjalp

Ofte vil ovenstaende bevidste psykiske farstehjeelp veere nok, men nogle gange specielt ved voldsepisoder - vil denne
hjeelp slet ikke veere tilstraekkelig.

Laereren/paedagogen/kollegaen og ikke mindst ledelsen ber gare sig klart, at et menneske, som har veeret udsat for
steerkt chokerende heendelser, bar hurtigst muligt tilbydes lsegeligt eller psykisk behandling.
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Bgrns umiddelbare reaktioner pé krise.

Forneegtelse (det er naturligt og normalt for bgrn at benytte sig af fornaegtelse som forsvar mod
ubehagelige falelser).

Greeder ofte ikke (10% graeder dog heftigt)

Stiller barske realistiske spargsmal ("Hvad skal jeg have pa til begravelsen 1" " Sa rar jeg mors
smykker 1"

Sgrgmodighed — Bedrgvelse

Vredesudbrud

Regressive treek: Tommelfingersutning, angst for separation, sengevadning,
tvangsmaessig spisning, grisen sig til, sevnbesver og mareridt.

Opsplitning i psvken: P4 samme tid vere bevidst om det skete og fornagte det og falelserne som er

forbundet dermed.
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Voksnes reaktionsmegnster i forbindelse med sorgkrise:

(Fra Cullberg: "Krise og Udvikling™)

1. Chokfasen -Uvirkelighedsfalelse
(kortvarig. Fra et par timer ti] nogle dage)

2. Reaktionsfasen -Virkeligheden kan ikke leengere fornaegtes eller udelukkes. (Varighed fra uger til
flere maneder)

3. Bearbejdningsfasen -Tilbagevenden til normale aktiviteter, accept af det haendte. (Varighed, et
halvt ars tid)

4. Nyorienteringsfasen -Genopbyggende tilpasning til de &ndrede forhold.

| forhold til bgrn

Vaesentligt hvordan de voksne omkring barnet er i stand til at veere tilstede for barnet, uden at
benzgte eller overtage barnets problematik.

At fare barnet gennem krisen.
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Social- og sundhedsforvaltningen 26. SEP. 2002

Sundhedsplejen Buddinge Skole
Radhus Alle, 2860 Sghorg GLADSAXE

TIf.: 39575000. Fax: 39 57 54 63 KOMMUNE
E-post: sundhed@qgladsaxe.dk www.gladsaxe.dk

Til Skoleledelsen og Skolebestyrelsen ..

Sundhedsplejen etablerer tilbud om hjemmebesgg og omsorgsgruppe for bgrn og unge, der har
mistet far, mor, sgster eller bror.

En del barn oplever at miste far, mor, sgster eller bror. | Gladsaxe er det udfra statistikken ca. 40-50
barn om aret.

Sundhedsplejerskerne har gennem arene erfaret, at disse barn og unge har behov for serlig

stgtte og omsorg. Det tilbud der nu etableres, ledes af sundhedsplejersker med speciel viden og
erfaring pd omradet.

Formalet er:

At stgtte, undervise og give omsorg til bgrn, der har mistet en nzrtstaende, fordi det har vist sig at
forbedre bgrnenes muligheder for at undga at blive fastlast eller haammet i hverdagen. Endvidere
styrker det barnene i at bevare og udvikle sociale kontakter pa et sarbart tidspunkt, hvor mange bgrn
der har lidt tab, ellers rar problemer med kammeraterne. Endelig ser disse grupper ud til at
forebygge behov for senere psykologbehandling.

Tilbud om hjemmebesgg:

Sundhedsplejen etablerer tilbud om at besgge bgrn og unge og deres naermeste voksne i
hjemmet, snarest efter dedsfaldet. | brochuren henvises til et direkte mob..tlf.nr. til 2
sundhedsplejersker, som kan kontaktes af barnet, den unge eller de voksne.

En af de 2 sundhedsplejersker vil afleegge familien besgg og ved behov, flere gange inden
barnet/den unge er parat til at deltage i omsorgsgruppen ( som regel tidligst et par mdr. efter
dedsfaldet).

Tilbud om at veere i en omsorgsgruppe:

Omsorgsgruppen er et paedagogisk tilbud om statte til bgrn og unges normale sorgforlgb i
forbindelse med at have mistet en nartstaende. Gruppen rummer op til 8 barn, som udveksler
erfaringer med ligestillede og undervises i sorgens mange falelser. Der veksles mellem
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gruppesamtale, dialog, undervisning og forskellige kreative gvelser. Gruppen ledes af2
sundhedsplejersker og magdes hver 14. dag 10 gange ialt. Hvert mgde varer 2% time, og deltagelse er
gratis. Vi starter gruppen i lgbet af efteraret 2002.

Hvem kan deltage? Tilbudet er til bern i alderen fra ca. 8 til ca. 16 ar, som har mistet en af sine
foraeldre eller en bror/sgster. Bgrn der er yngre/aldre, praver vi at henvise til et andet tilsvarende
tilbud. Erfaringsmaessigt har bgrnene mest ud af at deltage 2-3 maneder efter tabet, men ogsa bgrn
med tab, der ligger leengere tilbage, kan fa stort udbytte af deltagelse, hvis sorgen giver dem
problemer i hverdagen.

Hvordan henvises barnet?

Alle bgrn der mister far, mor, sgster eller bror skal have tilbudet. Barnet henvises til sundheds-
plejersken pa skolen, som formidler den videre kontakt og udleverer pjecen.

Barnet/den unge bliver tilmeldt gruppen enten via hjemmebesgget eller ved direkte tlIf. kontakt til en
af de 2 sundhedsplejersker.

Hvor og hvornar?

Hjemmebesggene starter nu og gruppen starter i lgbet af efteraret.

Gruppemgdeme finder sted i sundhedsplejens lokaler pa Gladsaxe skole, Tobaksvejen 6 2860
Sgbhorg.

Vedr. omsorgsplan pa skolerne:

Hvis | pa jeres skole har en omsorgsplan, kan vi anbefale at der i den indgar en henvisning til dette
tilbud.

Vi stiller os gerne til radighed for yderligere information.

Med venlig hilsen

Sundhedsplejerske Lise-Lotte Rasmussen tlf.:. 39575486

Sundhedsplejerske Hanne Hvidt tIf. 39575482
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Nyttige Links, litteratur og materiale:

Links.

www.bornungesorg.dk

Gladsaxe kommune. Omsorgsplan. Dagtilbud og skole 2015

http://fokus/forvaltninger/BKF/SKO/Arbejdsgange%200g%20regler/Omsorgsplan%20for%20bgrn%?2
0i1%20s0rg%2000%20krise/Omsorgsplan%202015%20-%20Dagtilbud%2000%20skole%20web.pdf

Litteratur.

Kender du et barn som har mistet? : 25 tekster om at miste, skrevet til
barnene og deres pargrende / Jonathan Lgw (redaktar) ; illustrationer:
Martin Schwartz. - [Odense] : Mellemgaard, 2006. - 217 sider

Ung og forladt : nar foraeldre der for tidligt / Helle Vincentz og Preben
Engelbrekt ; redaktion: Birgit Madsen. - Vejle : Kroghs Forlag, 2005. -
171 sider

Sorgens ansigt : den ngdvendige samtale med bgrn i sorg / Jes Dige ...
[et al.] ; fotos: ... Michael Bo Rasmussen. - Kbh. : Kraftens
Bekampelse, [2004]. - 62 sider : ill. ; 30 cm + 1 dvd-video. - (Om sorg)

Nar bgrn mister : en guide for ansatte i institution og skole /
Christina Grgnbeck og Klavs Holm ; illustrationer: Amalie ... [et al.]. -
2. udgave, 1. oplag. - Valby : Barns Vilkar, 2003. - 45 sider : ill.

Alt bliver anderledes - n&r bgrn mister / Karenn Nielsen : citater fra
bgrn [samlet] af Pernille Matthiesen. - 1. udgave, 1. oplag. - Valby :
Barns Vilkar, 2003. - 31 sider : ill.

Min sgster dgde - min bror dgde : 25 bgrn og voksne skriver om at miste
en sgster eller bror / idé: Anneli Sejer Iversen ; redaktion: Anneli

Sejer Iversen og Peter Olesen ; foto: Henrik Bjerregrav. - 2. oplag. -

Vejle : Kroghs Forlag ; [Kbh.] : i samarbejde med Kreeftens Bekaempelse,
2003. - 196 sider : ill.. - ([Sorg og savn-serien])
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Materiale.

e Sorgens ansigt, bog + DVD

Undervisningsmateriale til voksne om den sveere samtale med bgrn i sorg.
Materialet "Sorgens ansigt" bestar af en undervisningsbog, samt en dvd med klip fra en lang reekke
samtaler Jes Dige har haft med bgrn i sorg.

Undervisningsbogen og dvd'en giver tilsammen vigtige redskaber til, hvordan man, som ansvarlig
voksen, kan handtere den sveere, men ngdvendige samtale i hverdagen med bgrn i sorg.

e Nar hjertet gar ondt
Haftet er et idékatalog om bgrns falelser, tab, sorg og forhold til deden - beregnet pa de yngste
skoleklasser. Materialet kan ogsa anvendes som inspiration, hvis man som underviser mgder en elev,
der beerer pa en stor sorg.

Relevante telefonnumre:

e Buddinge Skole 39576777

e Skoleleder Trine Bjerg 39576776/21718219

e Bogrne- og kulturforvaltningen, de paedagogiske konsulenter 39 57 53 54
e PPR39575410

e Rigshospitalet — Kriseafdelingen 35 45 78 57

e Kreftens Bekeempelse 35 25 75 00

e Kreftlinjen 80 30 10 30

e Bagrnetelefonen, Bgrns Vilkar 35 55 55 55
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